
 

 

 

 

 

 

 

 

Máis información en: www.maiscompostela.org, no teléfono 981 542 493 ou nas Oficinas da Concellaría de Promoción 
Económica, Emprego e Comercio situadas no Estadio Multiusos de San Lázaro, Porta 9. Horario: de 9.00 h. a 14.00 h.  

 

 

 
 
 
 
 
 

INGLÉS PRÁCTICO DE ATENCIÓN Ó PÚBLICO ESTRANXEIRO 

OBXECTIVO XERAL:.  

A actividades contempla o persoas propietarias e traballadoras en establecementos comerciais e 

hostaleiros do Concello de formación personalizada e adaptada ao negocio en inglés. 

 

 

DIRIXIDO A: COMERCIANTES E EMPREGADOS/AS DE COMERCIO EN ACTIVO. 

 

Nª PERSOAS : 16 

 

LUGAR CENTRO FORMATIVO DA EMPRESA QUE IMPARTIRÁ A FORMACIÓN  

 

HORARIO:  A DETERMINAR  

 

DURACIÓN: 40 HORAS  

CONTIDOS: Fase A).Test Entrevista de valoración de nivel de idioma. 

Fase B) Encontro co comercio, onde o empresario informarao docente da finalidade 
do seu negocio, dos diferentes espazos da tenda e das súas necesidades. 

Fase C). Elaboración do manual personalizado por alumna/o e xogo de fichas 
plastificadas 

Fase D).Docencia 40h 
 
Fase E) Exame e certificación de realización do curso 
 

 


